Nutzungsbedingungen busfinder.com
V1.7, giiltig ab 01.09.2023

Im nachfolgenden werden die Nutzungsbedingungen und Tarifpakete fir die Partnerschaft
zwischen der EBA busfinder GmbH - fortlaufend als busfinder bezeichnet - und dem
registrierenden Busunternehmen - fortlaufend als Buspartner bezeichnet - festgehalten. Diese
sind integraler Bestandteil fir die Inanspruchnahme der Vermittlungsdienstleistung von
busfinder zwischen Buspartner und buchendem Kunden - fortlaufend als Endkunde
bezeichnet.

Mit der Onlineregistrierung akzeptiert der Buspartner folgende Nutzungsbedingungen:

1.
Dienstleistungen

Der Buspartner beauftragt busfinder mit der Vermittlung der vom Buspartner angebotenen
Dienstleistungen.

1.1
Art der Dienstleistungen

Die Vermittlung erfolgt Gber die Online-Plattform www.busfinder.com, wo Besucher dieser
Web-Seite Buchungen durchfiihren kdonnen. Mit der Buchung (iber www.busfinder.com
entsteht ein unmittelbares und rechtlich bindendes Vertragsverhdltnis zwischen dem
Endkunden und dem anbietenden Buspartner. Bei der Buchung wirkt busfinder ausschlieRlich
als Vermittler zwischen dem Buspartner und dem Endkunden.

1.1.1
Dienstleistungen in Verbindung mit einer Systemintegration

Die Vermittlung erfolgt iber die Online-Plattform des registrierenden Buspartners, wo
Besucher dieser Web-Seite Angebote erstellen und Buchungen durchfihren koénnen.
busfinder stellt die zur Angebotserstellung und die verbindliche Buchung notwendige
Technologie als Vollintegration auf der Onlineplattform des Buspartners zur Verfiigung (I-
Frame Einbindung). Mit der Buchung Uber die Online-Plattform des registrierenden
Buspartners, also Uber die von busfinder bereitgestellten technischen Einrichtung entsteht ein
unmittelbares Vertragsverhiltnis zwischen dem Endkunden und dem anbietenden
Buspartner. Die technische Einrichtung wird dem registrierten Buspartner von busfinder fiir
die Dauer der Vereinbarung zur Verfliigung gestellt. Der Buspartner verpflichtet sich, die
technische Einrichtung mit dem Ende des Vertragsverhéltnisses umgehend von der eigenen
Webseite zu entfernen.

1.1.2
Dienstleistungen in Verbindung mit der Onlinezahlung



Der registrierte Buspartner erhalt mit der Registrierung die Maoglichkeit, eine
Zahlungsschnittstelle (Onlinezahlung) zu verwenden. Zur Nutzung der Zahlungsschnittstelle
muss der Buspartner sich beim Zahlungsanbieter von busfinder (,,MultiSafepay”) registrieren.
Dies erfolgt Uber einen personalisierten Link, welchen der Buspartner von busfinder
Ubermittelt bekommt. Die Aktivierung der Zahlungsschnittstelle muss bei busfinder schriftlich
angefordert werden. Der Buspartner nimmt mit der Aktivierung der Zahlungsschnittstelle zur
Kenntnis, dass busfinder. im Zusammenhang mit der Nutzung der Zahlungsschnittstelle schad-
und klaglos zu halten ist und busfinder auch fiir die ununterbrochene und uneingeschrankte
Verfligbarkeit der Zahlungsschnittstelle nicht verantwortlich bzw. haftbar gemacht werden
kann.

1.2.
Informationsbereitstellung

Die Informationen, die busfinder flur die Vermittlung der Dienstleistungen verwendet,
basieren auf den Informationen, die busfinder vom Buspartner zur Verfliigung gestellt werden.
Zum Zweck der Informationsbereitstellung wird dem Buspartner ein Administrationsbereich
auf app.busfinder.com zur Verfliigung gestellt. Der Buspartner tragt die alleinige
Verantwortung dafiir, dass die Preise, die Verfligbarkeiten und andere Informationen, die auf
www.busfinder.com aufgefiihrt sind bzw. zur Errechnung der jeweiligen Angebote
herangezogen werden wahrheitsgetreu sind und stets vom Buspartner aktualisiert werden.
Die Informationsbereitstellung kann ausschlieBlich iber den Administrationsbereich des
Buspartners bzw. Gber von busfinder bereitgestellten Schnittstellenlosungen erfolgen. Der
Buspartner ist angehalten, mit den Daten im Administrationsbereich sorgfaltig und
gewissenhaft umzugehen. busfinder kann weder Gberprifen, ob alle Informationen genau,
richtig und vollstandig sind, noch kann busfinder fir Fehler, einschlieRlich offenkundiger
Fehler bzw. fir Unterbrechungen beim Zugang zum Administrationsbereich oder fiir etwaige
Nichtlibermittlung der Informationen — auch fiur etwaige Nichtlibermittlung (ber
Schnittstellenlosungen - verantwortlich bzw. haftbar gemacht werden.

1.3.
Zugangsdaten zum Administrationsbereich

Jedem Buspartner wird nach der Registrierung ein Benutzername bzw. Passwort zur Nutzung
des Administrationsbereichs Ubermittelt. Der Buspartner ist fiur die Geheimhaltung der
Zugangsdaten verantwortlich. Die Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte ist untersagt.
busfinder ibernimmt fir die missbrauchliche Verwendung der Zugangsdaten keine Haftung.
Dies gilt auch fir jeden weiteren Zugang zum Administrationsbereich, z.B. eigene
Dispositionszugange.

2.
Zusatzfunktionen/Anwendungen

Dem Buspartner werden verschiedene Anwendungen/Tools zur Verfigung gestellt. Die
Nutzung der verschiedenen Anwendungen/Tools unterliegen den jeweils giltigen Tarifen,
welche im Anhang A dieser Nutzungsbedingungen geregelt sind. Die Nutzung der zur
Verfligung gestellten Anwendungen/Tools ist aber in jedem Fall nur fir die Dauer des
bestehenden Vertragsverhaltnisses zwischen dem registrierten Buspartner und busfinder



vorgesehen. Nach dem Vertragsende hat der registrierte Buspartner keinen Anspruch auf die
Nutzung der technischen Einrichtungen von busfinder.

3.
Nutzungsgebihren/Provisionen/Falligkeiten

Nutzungs- und Systemgebihren sowie Vermittlungsprovisionen und deren Falligkeiten
werden im Anhang A zu diesen Nutzungsbedingungen geregelt.

4.
Endkundenstornos/Provisionsanspruch

4.1.
Endkundenstornos nach der verbindlichen Buchung

Fiir Endkundenstornos nach der verbindlichen Buchung (nach dem Ablauf der Frist fiir die
kostenlose Stornierungsoption) Uber www.busfinder.com bzw. fiir Buchungen (iber
Vertriebsintegrationen (Drittseiten, z.B. andere Buchungsplattformen, Reisebiiros,
Medienpartner etc.) entfallt der volle Provisionsanspruch fir busfinder nicht bzw. auch nicht
teilweise. Die Verrechnung von Stornogebiihren, unter Bezugnahme auf die auf
www.busfinder.com veroffentlichten und vom Buspartner bereitgestellten
Stornobedingungen, obliegt dem gebuchten Buspartner.

4.2
Buchung mit optionaler Stornierungsmaoglichkeit

Bei der Endkundenbuchung mit der Moglichkeit in einem vordefinierten Rahmen kostenlos zu
stornieren entfallt der Provisionsanspruch von busfinder bei fristgerechter Stornierung des
Endkunden zur Ganze. Der Buspartner kann dem Endkunden fir den Verzicht auf die
Stornierung einen Rabatt gewadhren. Dies wird vom Buspartner Uber den
Administrationsbereich aktiviert und die Hohe des Rabattes festgelegt. Der Buspartner ist
verpflichtet, diese Mdglichkeit, sofern angeboten, in den AGB bzw. den Zahlungs- und
Stornobedingungen entsprechend zu berucksichtigen (unter Verwaltung/Stammdaten)!

5.
Rechte und Pflichten von busfinder

5.1
Fahrzeugdaten des Buspartners

Der Buspartner gewahrt busfinder ein geblihrenfreies und weltweites Recht, die vom
Buspartner zur Erflllung des Vertrages notwendigen Daten zu verarbeiten, zu verbreiten und
darzustellen.

5.2



Webseiten Dritter

busfinder haftet bei Vertriebsintegrationen dem Buspartner gegeniiber nicht fir Handlungen
oder Unterlassungen von Webseiten Dritter.

5.3
Kundendaten

busfinder leitet die von einem Endkunden durchgefiihrte Buchung inklusive den
Buchungsdaten an den entsprechenden Buspartner weiter.

5.4
Speichern der Kundendaten

busfinder speichert die bei der Reservierung tibermittelten Endkundendaten. busfinder nutzt
die gespeicherten Endkundendaten weder fiir eigene Marketingaktivitaten noch erfolgt die
Weitergabe an Dritte. Der Buspartner stimmt mit der Vereinbarung aber zu, dass die
Endkundendaten fir statistische Zwecke ausgewertet werden. Die bei der Erfiillung der
Vereinbarung gespeicherten Daten bleiben so lange gespeichert, wie es die gesetzlichen
Vorgaben notwendig machen. Entsprechend der DSGVO erhalten sowohl Buspartner als auch
Endkunden auf schriftliche Anfrage samtliche Auskiinfte (ber personenbezogene,
gespeicherten Daten und kann deren Richtigstellung oder Loschung einfordern.

5.5
Mailversand

busfinder leitet die mit der Buchung systemgenerierten Mails an den Endkunden des
Buspartners weiter.

5.5.1
Mailversand in der Verwendung von Systemintegrationen

Der Buspartner hat die Moglichkeit, busfinder den Zugang zu einem Mailserver (Mailadresse)
vom Buspartner zu Uberlassen. In diesem Fall kann die technische Einrichtung von busfinder
die Endkunden-Mails tGiber den zur Verfligung gestellten Mail-Server versenden.

5.6
Endkundenbewertungen/allgemeine Richtlinien

Nach der erbrachten Leistung seitens des Buspartners, ersucht busfinder den Endkunden, die
Leistungen des Buspartners unter verschiedenen Gesichtspunkten zu bewerten und fir
bestimmte Leistungen wahrend der Auftragserbringung Punkte zu vergeben. Auf der
Webseite gibt es nur ,echte” Bewertungen. Eine Endkundenbewertung kann ausschlief3lich
Uber einen von www.busfinder.com an den buchenden Endkunden versendeten Link und nur
zur jeweiligen Buchung abgegeben werden. Busfinder fihrt mit dem Buspartner grundsétzlich
keine Gesprache sowie keinen Schriftverkehr zu den auf den Webseiten angezeigten
Kundenbewertungen. Weiter haftet busfinder nicht fir den Inhalt und die Folgen der
Veroffentlichung von Kundenbewertungen.



5.7
Uberpriifung und Veréffentlichung der Endkundenbewertungen

busfinder verpflichtet sich, die Gastebewertungen sorgfaltig zu Gberprifen. Eine Freischaltung
erfolgt erst nach der Uberpriifung durch Administratoren von busfinder. AuRerdem behilt sich
busfinder das Recht vor, unangemessene Bewertungen oder Bewertungen die
Personennamen enthalten, abzulehnen und beim Endkunden die Einhaltung der
Bewertungsrichtlinien einzufordern. Bei Bedarf und zur Qualitatssicherung kann busfinder mit
dem bewerteten Buspartner vor der Verdéffentlichung in Kontakt treten. Der Buspartner
nimmt zur Kenntnis, dass busfinder nur Verteiler und nicht Verfasser dieser Kommentare ist.
busfinder hat aber keine Verpflichtung zur Uberpriifung der Richtigkeit der
Bewertungen/Kommentare!

6
Ranking

6.1.
Reihenfolge

Die Reihenfolge, in der Angebote auf www.busfinder.com angezeigt werden, werden von
www.busfinder.com systemgeneriert. Das Ranking auf www.busfinder.com stellt keine
Empfehlung dar und soll auch nicht als solche angesehen werden.

6.1.2
Forderungen zum Ranking

Der Buspartner kann keine Forderungen bezliglich des Rankings gegenliber busfinder geltend
machen.

7
Zusicherungen und Haftung

7.1
Geistiges Eigentum und gewerberechtliche Voraussetzungen

Der Buspartner sichert busfinder zu, dass das Busunternehmen (ber alle Berechtigungen,
Lizenzen, Konzessionen und andere behordlichen Genehmigungen, die zur Durchfiihrung der
angebotenen Leistungen notwendig sind, verfugt. Der Buspartner sichert busfinder weiter zu,
dass alle notwendigen Rechte und Befugnisse vorhanden sind, die fir die Erflllung des
Vertrages notwendigen Daten zur Verfligung stellen zu kénnen.

7.2
Gewahrleistung/Haftung



busfinder Gibernimmt gegeniiber dem Buspartner keine Haftung in Zusammenhang mit einem
vorriibergehenden oder totalen Ausfall, der Unterbrechung, der Stérung oder der
Nichtverfliigbarkeit der Webseite, des Administrationsbereichs, der Seitenintegrationen,
Vertriebsplattformen, Schnittstellenlésungen oder einzelnen Zusatzfunktionen.
8
Schadenersatz und Haftung

Der Buspartner haftet gegeniber busfinder fur alle Schuldverhaltnisse, Kosten, Ausgaben,
Schaden, Verluste, Verpflichtungen, Anspriiche jeder Art, Rechtsanspruch, Strafen und
Gerichtsverfahren, die von busfinder gezahlt oder gegenuber busfinder entstanden sind in
vollem Umfang und verpflichtet sich busfinder zu entschadigen und schadlos zu halten in
Bezug auf: a) alle Schadenersatzanspriiche von Endkunden beziiglich nicht korrekter,
fehlerhafter oder fehlleitender Informationen des Buspartners auf der Webseiten; b) alle
Schadenersatzanspriiche von Endkunden beziglich einer vom Buspartner durchgefiihrten
Leistung, Uberbuchung oder (teilweise) stornierter oder falscher Buchungen; c) alle anderen
Schadenersatzanspriiche von Endkunden, die ganz oder teilweise vom Buspartner zu tragen
sind und d) alle Anspriiche gegen busfinder in Verbindung mit oder infolge eines
Versdumnisses des Buspartners zu zahlen oder geltende Steuern, die erhoben wurden oder
auf diesem Service basieren, oder andere Gebiihren gemal} der geltenden entsprechenden
Gerichtsbarkeit einzubehalten.

9
Nutzungsdauer und Aussetzung des Nutzungsrechtes

9.1

Das Nutzungsrecht beginnt flr das registrierende Busunternehmen am Tag der Registrierung
und wird fiir unbestimmte Zeit abgeschlossen. Beide Vertragspartner haben jeweils zum
Monatsletzten und unter Einhaltung einer 90-tégigen Frist das Recht, den Nutzungsvertrag
schriftlich zu kiindigen. Die Uber diese Frist hinausgehenden bereits gebuchten Leistungen
sind aber davon ausgenommen und missen vom Buspartner durchgefiihrt werden. Die fir
diese Buchungen anfallenden Buchungsprovisionen sind vom Buspartner an busfinder zu
zahlen. Im Weiteren bleibt die Verpflichtung des Buspartners bis zum Ablauf der
Kindigungsfrist aufrecht, eventuell anfallende System- Wartungs- und Requestgebiihren an
busfinder zu zahlen.

9.2

busfinder kann das Nutzungsrecht mit sofortiger Wirkung bzw. ohne vorherige schriftliche
Mitteilung widerrufen oder aussetzen, wenn eine erhebliche Verletzung der
Nutzungsbedingungen durch den Buspartner vorliegt. Die Aussetzung des Nutzungsrechtes
kann z.B. dann erfolgen, wenn der Buspartner mit der Zahlung von Provisionen und/oder
Gebihren an busfinder im Verzug ist. Andere Nutzungsbedingungen bleiben beim Aussetzen
des Nutzungsrechtes unberihrt. Die Uber das Nutzungsrecht hinausgehenden bereits
gebuchten Leistungen sind aber davon ausgenommen und missen vom Buspartner
durchgefiihrt werden. Die fir diese Buchungen anfallenden Buchungsprovisionen sind vom
Buspartner an busfinder zu zahlen. Die bei der Buchung gespeicherten Daten bleiben so lange
gespeichert wie es die gesetzlichen Vorgaben notwendig machen.



9.3

Nach dem Ende des Nutzungsrechtes/der Nutzungsdauer gilt die Kooperation mit dem
Buspartner als vollstandig und géanzlich beendet. Die Abschnitte 3, 4, 7, 8, 10, 13 und 14 gelten
Uber die Nutzungsdauer hinaus.

10
Daten und Unterlagen

Die Systeme und Unterlagen von busfinder (darunter der Administrationsbereich, die Online-
Buchungsiibersicht, und/oder E-Mails) gelten als zwingende Beweise fiir den Eingang der
Buchung eines Endkunden beim Buspartner und die Hohe der Provisionen, die der Buspartner
an busfinder gemaR den Nutzungsbedingungen (Tarifblatt, Anhang A) zu zahlen hat.

11.
Marketing

busfinder initiiert MarketingmaBnahmen nach eigenem Ermessen und auf eigene Kosten.

12.
Kennzeichnung der Fahrzeuge

Der Buspartner hat samtliche im Administrationsbereich angelegten Fahrzeuge auf Verlangen
von busfinder mit einem von busfinder zur Verfiigung gestellten Aufkleber in der max. GroRRe
von 25x25 cm gut sichtbar an oder neben der vorderen Einstiegstiir anbringen. Die Aufkleber
werden auf Ersuchen und nach Verfligbarkeit von busfinder ausgegeben und weisen den
Buspartner als autorisiertes  Mitglied von  www.busfinder.com aus. Eine
Durchschnittsklassifizierung des Fuhrparks bzw. durchschnittliche Kundenbewertungen
kénnen Bestandteil des Aufklebers sein.

13
Geheimhaltung/Datenschutz/Datenverarbeitung

13.1
Weitergabe

Mit der Akzeptierung der Nutzungsbedingungen gilt als vereinbart, dass alle vertraulichen
Informationen, welche in der Nutzung von www.busfinder.com ausgetauscht werden das
alleinige Eigentum des offenbarenden Unternehmens bleiben und das empfangende
Unternehmen die vertraulichen Informationen ausschlieRlich zur Nutzung von
www.busfinder.com verwendet, vertrauliche Informationen nicht kopiert, veréffentlicht und
Dritten zuganglich macht (ausgenommen in der Nutzung von www.busfinder.com).


http://www.busfinder.com/

13.2
Unbefugte Nutzung

Beide Vertragspartner—vereinbaren zudem, Kundendaten zu sichern und vor unbefugter
Nutzung oder Verdéffentlichung zu schiitzen und nicht an Dritte weiterzugeben.

13.3
Datenverarbeitung

Der Buspartner erteilt durch das Akzeptieren der Nutzungsbedingungen ausdriicklich seine
Zustimmung, dass die Datenverarbeitung in der Nutzung von www.busfinder.com durch die
EBA busfinder GmbH, mit dem Sitz in 8074 Raaba-Grambach, Dietrich-Keller-StraRe 24/8
erfolgen kann. Bei der Verarbeitung von Personendaten und dem Datenschutz sind samtliche
gesetzliche Vorgaben und Richtlinien einzuhalten.

14
Sonstiges

14.1
Administrative Aufwendungen

Samtliche administrativen Aufwendungen (Personaleinsatz, Material...), die im
Zusammenhang mit der Nutzung von www.busfinder.com anfallen, tragen die
Vertragsparteien fir die ihnen im Einzelnen zufallenden Leistungsteile selbst.

14.2
Abtretung von Rechten und Pflichten

Die Vertragspartner sind ohne vorherige schriftliche Zustimmung der anderen Vertragspartei
nicht berechtigt Rechte und/oder Pflichten aus dem Nutzungsrecht von www.busfinder.com
abzutreten, zu Gbertragen oder zu belasten.

14.3
Werbung mit www.busfinder.com

Dem Buspartner ist es untersagt, mit Produkten von busfinder zu werben. Jegliche
Verwendung der Produkte, der Marke, der Wort- Bildmarke und/oder der Domain(s) bedarf
der ausdriicklichen und schriftlichen Genehmigung von busfinder.

14.4
Mitteilungen

Alle Mitteilungen und Nachrichten zu diesen Nutzungsbedingungen missen in Deutsch und in
Schriftform erfolgen und per E-Mail an office@busfinder.com, Post oder Kurierdienst an
busfinder bzw. den Buspartner gesendet werden.
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14.5
Recht/Gerichtsstand

Gerichtstand fur alle Streitigkeiten aus der Nutzung von www.busfinder.com ist das jeweils
zustandige Gericht am Unternehmensstandort von busfinder.

15
Schlussbestimmungen

15.1
Ankiindigung und Vermarktung von Busreisen

Der Buspartner nimmt zur Kenntnis, dass zur Vermarktung von Busreisen auf
www.busfinder.com ein gesonderter Reisevermittlungsvertrag abzuschlieRRen ist.

15.2
Rechtsnachfolger

Die Nutzungsbedingungen gehen automatisch auf die Rechtsnachfolger der beiden
Vertragspartner Gber und verpflichten sich die Vertragsparteien die Rechte und Pflichten aus
diesen Nutzungsbedingungen auf die Rechtsnachfolger zu (iberbinden.

15.2
Unwirksame Bestimmungen

Ist oder wird eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen unwirksam oder nicht bindend,
bleiben alle anderen fiir die Vertragspartner geltenden Bestimmungen hiervon unberihrt. In
diesem Fall ersetzen die Vertragspartner die unwirksame oder nicht bindende Bestimmung
durch eine wirksame und bindende Bestimmung.

15.3.
Vorherige Vereinbarungen

Mit der Registrierung auf www.busfinder.com und dem Akzeptieren der
Nutzungsbedingungen verlieren alle vorher geschlossenen Vereinbarung, welcher Art oder
Form auch immer, ihre Rechtswirksamkeit.



Anhang A
Leistungen, Tarifpakte, Geblihren und Provisionen fir den Anmietverkehr

1.
Tarifpakete

Im Registrierungsprozess wahlt sich der Buspartner das entsprechende Tarifpaket aus, wobei
zwischen dem ,Starter- und dem Pro-Paket” gewahlt werden kann.

1.1
Starter-Paket

Im Starter-Paket hat der Buspartner die Méglichkeit, das Komplettsystem von busfinder ohne
Einmalgebihren zu nutzen. Der Buspartner nimmt dabei aber zur Kenntnis, dass die
Einmalgebihr laut Punkt 2.1.1 der Tarifbestimmungen an busfinder zu bezahlen ist, sofern der
Nutzungsvertrag laut Punkt 9.1 innerhalb eines Jahres nach der Registrierung gekiindigt wird.

1.2
Pro-Paket

Im Pro-Paket iibernimmt der Buspartner die Einmalgeblhren, welche in der Bereitstellung der
Softwarelésungen und der Registrierung auf busfinder.com anfallen.. Die Einmalgebiihren
sind sofort nach der Registrierung fallig und sind Voraussetzung, dass dem Buspartner die
Softwareldsungen bereitgestellt und der Buspartner durch busfinder auf das Komplettsystem
geschult wird.

1.3
Wechsel der Tarifpakete

Der Buspartner hat per Ende eines beliebigen Kalendermonats die Moglichkeit, vom ,,Starter
Tarif“ in den ,,Pro Tarif” zu wechseln. Mit dem Wechsel wird die Einmalgebiihr laut Punkt 2.2.1
dieser Tarifbestimmungen in Rechnung gestellt. Der Wechsel in den ,,Pro Tarif“ kann nur nach
schriftlicher Mitteilung des Buspartners an busfinder erfolgen.

2.
Gebihren

In der Nutzung von www.busfinder.com fallen Gebihren und Provisionen an, welche von
den Buspartnern an busfinder zu zahlen sind.



2.1
Einmalgebihren

2.1.1
Einmalgebihren — www.busfinder.com

Die Einmalgebihren in der Hohe von € 1.750,00 netto deckt die mit dem Registrierungsprozess
und der Bereitstellung der Softwareldsung entstehenden Kosten von busfinder ab und umfasst
folgende Leistungen: a) Registrierung und Bereitstellung des personalisierten
Administrationszuganges fur den Buspartner, b) Bereitstellung des Angebots- und
Buchungstools fur die Webseite! des Buspartners inkl. Statistiktool, c) System- und
Tarifschulungen? sowie d) die Zahlungsschnittstelle zur Onlinezahlung3

1 Buchungstool fiir die Webseite des Buspartners: Das Angebots- und Buchungstool von busfinder wird dem Buspartner mittels ,|-Frame-
Integration” bzw. ,Javascript-Integration” bereitgestellt. Die Nutzung des Angebots- und Buchungstools ist vorbehaltlich der technischen
Machbarkeit auf der jeweils zum Einsatz kommenden Webseitentechnologie des Buspartners zu verstehen. Die Nutzung der
Seitenintegration ist optional.

2 System- und Tarifschulungen: Die System- und Tarifschulungen erfolgen online. Dazu werden dem Buspartner 2 Schulungstermine mit
insgesamt 4 Stunden zur Verfligung gestellt. Mehrleistungen werden dem Buspartner mit € 95,00 netto je Stunde in Rechnung gestellt.

3 Zahlungsschnittstelle zur Onlinezahlung® Die Nutzung der Zahlungsschnittstelle ist fir den Buspartner optional und vorbehaltlich der
Akzeptierung durch den Zahlungsanbieter von busfinder.

2.1.2
Einmalgebihren — Schnittstellen

Die Einmalgebiihren fir die Bereitstellung der Administrationsschnittstelle? zu bestehender
Dispositions- Auftragsverwaltungssoftware betragt € 450,00 netto.

1 Bereitstellung der Schnittstelle zum Dispositions- und Auftragsverwaltungsprogramm®*: Die Bereitstellung von Schnittstellen zur
bestehenden Dispositions- und Auftragsverwaltung des Buspartners kann nur nach Verfugbarkeit erfolgen und setzt dabei voraus, dass der
Buspartner die zur Schnittstellenbereitstellung erforderlichen technischen Mindeststandards auf Seiten der Fremddienstleister erfillt.

2.13
Einmalgebihren — Fremddienstleister

Der Buspartner nimmt zur Kenntnis, dass in der Bereitstellung von Schnittstellen auch Kosten
auf Seiten der Softwareanbieter (Fremddienstleister) entstehen kdnnen und diese Geblihren
nicht Bestandteil der Nutzungsvereinbarung zwischen dem Buspartner und busfinder sind.

2.2
Monatliche Geblihren

In der Nutzung von www.busfinder.com fallen fiir den Buspartner monatliche System- und
Wartungsgebihren in der Hohe von € 199,00 netto an. Die Hohe der monatlichen System- und
Wartungsgebihr ist eine pauschalierte Abgeltung der Kosten auf Seite von busfinder und
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deshalb unabhéangig davon, welche Module/Funktionen/Schnittstellen vom jeweiligen
Buspartner tatsachlich genutzt werden bzw. wurden.

2.2.1
Gutschrift zu den monatliche Geblhren

Die monatlichen Systemgebiihren werden dem Buspartner: a) in den ersten 8 Wochen nach
der Registrierung und b) immer dann gutgeschrieben, wenn der Buspartner im jeweils
laufenden Monat im UGberwiegenden AusmaR und zumindest einen Teil des Fuhrparks auf
www.busfinder.com online und aktiv hatte.

2.3
Requestgebiihren

In der Nutzung der Seitenintegration fallen Requestgebiihren an. Je Nutzer, je 24 Stunden (IP-
Adresse wird fiir diesen Zeitraum anonymisiert gespeichert) werden dem Buspartner € 0,69
in Rechnung gestellt.

2.3.1
Reduzierte Requestgebihren

Fiir Buspartner, welche sich im Pro-Tarif befinden, wird eine reduzierte Requestgebihr je
Nutzer, je 24 Stunden von € 0,49 berechnet.

2.4
Buchungsprovisionen

Fir Buchungen ber www.busfinder.com und fiir Buchungen (iber Vertriebsintegrationen
(Drittseiten) werden dem Buspartner 9,75% der Buchungssumme plus der gesetzlichen
Mehrwertsteuer in Rechnung gestellt.

Buchungen {iber die Seitenintegration auf Webseiten des Buspartners sind nicht
provisionspflichtig.

241
Reduzierte Buchungsprovisionen

Fiir Buspartner, welche sich im Pro-Tarif befinden, wird flir Buchungen Uber
www.busfinder.com und fiir Buchungen Uber Vertriebsintegrationen (Drittseiten) 7% der
Buchungssumme plus der gesetzlichen Mehrwertsteuer in Rechnung gestellt.

3.
Verrechnung, Falligkeiten

3.1
Einmalgebihr



Die Einmalgebihr wird dem Buspartner im Pro-Tarif nach der Registrierung in Rechnung
gestellt. Beim Wechsel vom Starter- in den Pro-Tarif wird die Einmalgebihr mit der
schriftlichen Mitteilung des Buspartners iber den Tarifwechsel an busfinder fallig.

3.2
Laufende Gebilhren, Requestgebihren

Laufende Gebilihren sowie die Requestgebiihren aus der Nutzung der Seitenintegration
werden dem Buspartner fir das jeweilige Monat am Monatsletzten in Rechnung gestellt.

33
Buchungsprovisionen

Die Buchungsprovisionen werden dem Buspartner am jeweiligen Monatsletzten nach der
Leistungserbringung verrechnet.

4
Sonderkonditionen

Zu den Tarifen abweichende Konditionen bedirfen der Schriftform und setzen die
Zustimmung beider Vertragspartner voraus.
5

Zusatzliche Leistungen/Zusatzmodule

Alle nicht in dieser Tarifbestimmung erfassten Leistungen werden gesondert geregelt,
insbesondere auch die Konditionen in der Ankiindigung und Vermarktung von Busreisen.



